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KEHOACH
Cai thi~n va nang cao Chi s8 hi~u qua quan tr] va hanh chinh cong (PAPI)

tai SlY Khoa hQCva Cong ngh~

Chi s6 Hieu qua quan tri va hanh chinh cong c~p tinh (PAPI)! duoc tri~n
khai tai tinh B~c Giang va cong b6 kSt qua til nam 2011. Theo kSt qua cong b6
hang nam, PAPI cua tinh tang, giam khong 6n dinh, ca biet nam 2013 dung a vi
tri th~p.

D~ gop phan cai thien va nang cao PAPI cua tinh trong nam 2014 va nhirng
nam tiSp theo, thirc hien KS hoach s6 1492/KH-UBND ngay 04/6/2014 cua
UBND tinh B~c Giang vS cai thien va nang cao Chi s6 hieu qua quan tri va hanh
chinh cong, can cir Cong van s6 617/SNV-CCHC ngay 2616/2014 cua Sa NQi vu
vS trien khai kS hoach vS cai thien va nang cao Chi s6 PAPI, Sa Khoa hQCva
Cong nghe (KH&CN) xay dung kS ho?ch tri~n khai thvc hi~n KS ho?ch s6
1492/KH-UBND cua UBND tinh nhu sau:

I.Ml)C DicII, YEUcAu
1.M1}cdich
Xay dVng bQmay h~mh chinh co quan Sa KH&CN cong khai, minh b?ch,

ho?t dQng co hi~u Ivc, hi~u qua; thvc hi~n t6t quy chS dfm chu a co sa; dam bao
an ninh chinh tri, tr?t tv an toan xa h9i, cung c6 long tin cua nhan dan; dong gop
vao m\lc tieu ph~n d~u nang PAPI cua tinh nam 2014 va nhfrng nam tiSp thea len
thu h?ng trung binh ho?c trung binh cao tra len.

2. Yeu cAu
Cac phong, dan vi va m6i cong chuc, vien chuc c~n t?P trung tri~n khai

thvc hi~n thucmg xuyen, lien t\lCcac nhi~m Vl,l, giai phap neu trong KS ho?ch nay
va cac van ban co lien quan.

II. NHI~M Vl), GIA.I PHA.P CA.lTllltN vA NANG CAO PAPI
1.Tang ctl'O'ngS1}'tham gia clla ngU'(ridan
Tang cuemg cac hinh thuc d~ nhan dan noi len nguy~n vQng, phan anh kiSn

nghi, dong gop y kiSn d6i vai cac chu truong cua Dang, phap lu?t c~a Nha nuac
va cac co chS, chinh sach cua Trung uang, dia phuang: Cong khai so di~n tho?i,
hom thu di~n tu cua Giam d6c Sa; thucmg xuyen t6 chuc tiSp xuc, lam vi~c trvc
tiSp vai vai nhan dan, l~ng rtghe y kiSn nhan dan ...

I Chi s6 Hi~u qua quan tri va hanh ehinh eong dp tinh (y Vi~t Nam (PAPI) la eong el) ehi~ saeh nh~m do
luang va theo doi hi~u qua eong tae quan tri, di~u hanh eua h~ th6ng hanh ehinh nM nuae Cbao gom ea e.ung ~ng
dieh VI) eong) eua 63 tinhlthanh ph6 (y Vi~t Nam d~ra tren trai nghi~m va cam nh~n eua nguai dan, val dfr h~u
duge thu th~p thuang nien.



2. Diy manh cong khai, minh bach

Thirc hien cong khai dir toan, quyet toan ngan sach hang nam; cong khai
chirc nang, nhiem vu, quyen han cua cong chirc, vien chirc true tiSp giai quyet
cac cong viec cua nhan dan; cong khai, minh bach vice quan ly sir dung kinh phi
cac dS ali, dir an KH&CN; kSt qua giam sat, thanh tra, ki6m tra; d6i tuong, rmrc
thu cac loai phi, l~ phi va nghia vu tai chinh khac trong thuc hien giai quyet thu
tuc hanh chinh; nhirng che do, chinh sach cua Trung uong va cua tinh hang nam
trong linh V\fCquan ly nha mroc vS KH&CN ...

- Hinh thuc cong khai: Thuc hien niem y~t bang giay, thong qua cac hoi
nghi va qua h~ thong thong tin di~n tu cua Sa.

- Thai aiim cong khai: Thuemg xuyen, lien t\lCthea quy dinh.

3. Nang cao tnich nhi~m giai trinh vO'i nguc)'i dan

Th\fc hi~n nghiem cac quy dinh t:;tiNghi dinh s6 90120l3/NI)-CP ngay
08/8/2013 cua Chinh phu vS trach nhi~m giai trinh cua cO'quan Nha nuac trong
vi~c th\fc hi~n nhi~m V\l, quySn h:;tndugc giao; Thong tu s6 0212014/TT -TTCP
ngay 29/4/2014 cua Thanh tra Chinh phu quy dinh chi tiSt va huo-ng d~n mQt s6
diSu Nghi dinh s6 9012013/NI)-CP ngay 08/8/2013 cua Chinh phu. Truang cac
phong, dan vi chi d:;to,don d6c, ki6m tra cong chilc, vien chilc thuQc don vi minh
thvc hi~n nghiem trach nhi~m giai trinh truac nhan dan; danh thai gian tiSp xuc
trvc tiSp vai nhan dan ngoai gia lam vi~c hanh chinh d6 l~ng nghe phan anh, kiSn
nghi cua nhan dan; kip thai giai quySt ho~c bao ca~, dS xufit vai Hinh d:;toSa va
cO'quan co th~m quySn giai quySt phan anh, ki6n nghi.

4.Diy m~nh ki~m smit tham nhfing

Thvc hi~n cong tac phong ngua tham nhling: Cong khai minh b:;tchdfty du
cac cO'chS, chinh sach cua Nha nuac va dia phuong trong IInh vvc KH&CN;
cong khai dfty du cac quy trinh giai quySt thu t\}chanh chinh.

TiSp t\lCduy tri thvc hi~n nghiem cac bi~n phap thvc hanh tiSt ki~m, ch6ng
lang phi trong su d\lng ngan sach, phuong ti~n di l:;tiva tai san congo

Tang cuang cong tac giam sat, thanh tra, ki6m tra, d~c bi~t nhfrng cong
vi~c, vi tri co kha nang dS xay ra tham nhling, tieu cvc; tiSp nh~n va xu ly kip
thai vi~c khiSu n:;ti, t6 ca~, tin bao phan anh cac V\l vi~c tham nhling, tieu cvc.
Cong khai cac kSt lu~n thanh tra, kiSm tra cling nhu vi~c chfip hanh kSt lu~n
thanh tra, kiSm tra, t:;todiSu ki~n cho nguai dan tham gia giam sat vi~c xu ly cac
hanh vi tham nhling, lang phi.

Th\fc hi~n nghiem tuc vi~c ke khai tai san, thu nh~p thea quy dinh d6i vai
can bQ, cong chilc, vien chilc; d6ng thai niem ySt cong khai t:;titr\l sa cO'quan dS
can bQ, cong chilc, vien chilc biSt, giam sat.
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5. T~p trung cai each tho tuc hanh chinh

Thirong xuyen thirc hien ra soat va kip thai tham muu Chu tich UBND tinh
cong bo, cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh trong
linh V\TCquan ly nha mroc v~ KH&CN.

Duy tri t6t viec ap dung mo hinh mot cira thea chuan do UBND tinh quy
dinh. Tap trung nguon lire nang cao ch~t hrong hoat dong cua bQphan mot cira;
khong dS xay ra tinh trang nhan h6 sa cua t6 chirc, cong dan rna khong co phieu
hen, khong giai quyet hoac yeu c~u b6 sung h6 sa nhung khong neu ro ly do bang
van ban, dS t6 chirc, cong dan di lai nhiSu l~n.

T6 chirc thuc hien cong tac tiep nhan, xu ly phan anh, ki~n nghi cua t6
chirc, cong dan v~ quy dinh hanh chinh dam bao kip thai thao go nhfing vuOng
m~c, kho khan vS quy dinh hanh chinh trong ho?t dQng san xu~t, kinh doanh va
dai s6ng cua nhan dan; tang cuang cong tac kiSm soat, ra soat, dan gian hoa thu
t\lChanh chinh.

III. TO CHUC TIIVC HIJ~N

1. Can cu chuc nang, nhi~m V\lduqc phan cong, truang cac phong, dan vi
co trach nhi~m chi d?o tri~n khai thvc hi~n nghiem tilc K~ ho?ch nay.

2. Giao Van phong Sa thea doi, don d6c, kiSm tra vi~c t6 chuc thvc hi~n
nQi dung K~ ho?ch; th\Tc hi~n ch~ dQ bao cao vai UBND tinh (qua Sa NQi V\l)
thea quy dinh.l.

No"inh~n: (;tv
- Luu: VT, VP.
Ban ilifn tir:
- Uinh d?o So·;
- Cae phong, dun vi thu9C So·.
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