UBND TINH BAC GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Poc lap — Tw do — Hanh phiic
Sé: b4 /KH-KHCN Bdc Giang, ngay 49 thang 4 nam 2019
KE HOACH

Trién khai thlrc hién Ké hoach sé 59/KH- UBND ngay 29/3/2019 cia Uy ban
nhan dan tinh ve viéc thue hién Nghi Quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cia
Chinh phi vé mét s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu
dién tir giai doan 2019-2020, dinh hwéng dén 2025

Thuc hién Ké hoach sé 59/KH- UBND ngay 29/3/2019 ciia Uy ban nhan
dan tmh vé v1ec thuc hién Nghi Quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh
pht vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tdm phét trién Chinh phu dién tu g1a1
doan 2019-2020, dinh hudng dén 2025, S Khoa hoc va Cong nghé xay dung ké
hoach thuc hién nhu sau:

I. HIEN TRANG UNG DUNG CNTT CUA SO KH&CN
1. Ha tang ky thuat

S& Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN) c¢6 tong sb 65 bd may tinh cé nhan va
01 bd may chu dugc két ndi mang LAN va mang Internet, 100% cén bg, cong chirc
tai SO dugc trang bi may vi tinh, may in va duoc két noi mang ndi bd LAN, két ndi
internet bing thong rong dam bao yéu cau chuyén méon duge giao; 100% can bd
cong chirc, nguoi lao dong str dung hom thu dién tir; tai khoan diéu hanh van ban
thong qua moi truong mang tao thuan lgi cho cong viéc cling nhu tiét kiém thoi
gian, kinh phi ...

Cong tac an ninh mang co ban d4p tng yéu cau, thuc hién quan ly cac may
tinh c6 murc d6 quan trong khac nhau (khéng két ndi Internet déi véi may danh cho
soan thao van ban mét cua co quan). Céc giao dich tap trung chi yéu trén mang
LAN va H¢ théng quéan ly vin ban va hd so cong viéc, viée cap nhat co so dit lidu,
sira chira, bd sung duoc quan tdm va tang cuong khai thac ha tang k¥ thuét da duoc
trang bi. Tuy con han ché vé kinh phi nhung don vi cling khic phuc trién khai co
ban ha téng k¥ thuat maot cach hop ly, khoa hoc va c¢o tinh mao.

2. Cung cap thong tin trén Trang thong tin dién tir

Trang thong tin dién tir S& Khoa hoc va Cong nghé co ban dap img cac yéu
cau tai Nghi dinh sb 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011.

Viéc tuyén truyén, phé bién, hudng dan viéc thuc hién phép luat va ché do,
chinh sach d6i véi nhitng linh vuc thude pham vi QLNN cua co quan dugc thuc
hién thuong xuyén. Cac van ban chi dao diéu hanh cua lanh dao S& dugc dang tai
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cong khai; tin, bai viét phan anh vé& cac hoat dong cua S¢ duoc cap nhat thuong
xuyén, nam 2018 dat 235 tin, bai viét va 510 van ban chi dao diéu hanh, chuong
trinh, ké hoach ctia S&; tuyén truyén phé bién hon 20 van ban quy pham phéap luat
lién quan dén nganh; lich cong tac hang thang cua Lanh dao So, Trudng céac
phong, don vi... Hoan thién nang cap thém tinh nang cho trang TTDT: Tinh giam
cO chir bai Viét, dinh kém file &m thanh cho tin, bai, tir khoa tim kiém nhanh cho
tin, bai...dap Gmg nhu cau st dung va khai thac cta t6 chtc cong dan.

Cung cép dich vu hanh chinh c6ng truc tuyén muc do 2, 3 va 4 cho 100%
thu tuc hanh chinh thugc thAm quyén giai quyét ciia S& KH&CN. Trong d6 cung
cép 54 dich vu mtrc d6 2; 03 dich vu mirc d6 3 va 02 dich vu mirc d6 4. Hién nay
S& dang tiép tuc ra soat cac thu tuc hanh chinh va nang cap thém dich vu cong murc
3vad.

Nhin chung, hoat dong trang thong tin dién tr cia co quan co ban di vao
hoat dong on dinh chu trong dén cung cép thong tin cho nguoi dan. Cac muc tin:
Tin tic, vin ban chi dao diéu hanh, phd bién chinh sach phap luat...thuong xuyén
duogc cép nhat.

3. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan

Lanh dao S& quyét liét chi dao cac phong, don vi trong co quan quan triét
dén timg can b9, CC, VC, NLD ciia S¢ trong viéc thuc hién céc van ban vé img
dung CNTT ctia UBND tinh va S& ban hanh nhu: Quyét dinh s 133/2015/Qb-
UBND ngay 10/4/2015 ban hanh Quy dinh vé viéc guri, nhan st dung van ban dién
tir va ho so dién tir trong cac co quan nha nude trén dia ban tinh Béc Giang; Quyét
dinh s6 78/QD-KHCN ngay 29/4/2014 v& viéc ban hanh Quy dinh bao dam an
toan, an ninh thong tin trong linh vuc tmg dung CNTT cua S& KH&CN tinh Bic
Giang; Quyét dinh s6 227/QD-KHCN ngay 26/8/2015 vé viéc Quy dinh gtri, nhén,
st dung va quéan ly van ban dién t, ho so dién tu trong hoat dong cuia S& Khoa hoc
va Cong nghé tinh Béc Giang; Quyét dinh s6 15/QD-KHCN ngay 27/01/2016 vé
viéc ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cira, co ché mdt ctra lién thong tai So
Khoa hoc va Cong nghé; Quyét dinh s6 110/QD-KHCN ngay 02/4/2018 vé viéc
ban hanh Quy ché quan ly, khai thac va cung cap thong tin Trang thong tin dién tur
tong hop S& KH&CN Bic Giang.

S& chi dao sir dung hiéu qua phan mém Quan ly van ban va Didu hanh tac
nghiép trong co quan dé phan, xir Iy van ban, lap va xtr ly ho so cong viée, 100% vin
ban di ctia S& duoc ky sd; nang cao chat luong cua bd phan mét cira dién tir dé thuc
hién trao doi, xtr 1y, giai quyét cac thi tuc hanh chinh trén phan mém; ra soat, nang
cap Trang TTDT cua So. Cac phong, don vi di 1ap ho so xir ly cong viéce trén phan
mém thuong xuyén tuy nhién viéc trao doi y kién giai quyét cong viéc trén phan mém
va gin van ban, tai liu vao phan mém trude khi két thic hd so con han ché.



S& chi dao cac phong, don vi ¢6 lién quan thuc hién giai quyét tot thi tuc
hanh chinh trén phén mém dién tr theo quy dinh hién hanh. Két qua tu 01/10/2017
dén hét 01/10/2018, bo phan Mot ctra clia S& tiép nhan tdng s 108 hd so cia tb
chtic, cong. Toan bd ho so déu duoge xir ly, giai quyét theo quy trinh va tra két qua
cho t6 chire, cong dan trudce va trong thoi gian hen tra.

Viéc gui nhan vin ban dién tr da s dung chir ky s6 va thuc hién tdt theo
Quy dinh s6 133/2015/QD-UBND ngay 10/4/2015 ctia UBND tinh vé giri, nhan,
su dung vin ban dién tir va ho so dién tu trong cac co quan nha nudc trén dia ban
tinh Bic Giang. Tuy nhién viéc thuc hién tng dung chit ky s c4 nhan vao gui
nhén van ban dién tir con thuc hién chua tét.

Ty 1€ gm nhén nhan van ban dién tir trong ndi b S& va véi cac co quan, don
vi khéc tinh dén hét 12/2018 dat: 98.6 %.

Can bg, nguoi lao dong tai So khai thac tdi da mang LAN, Internet phuc vu
cong viéc chuyén moén duoc giao cua S¢. Str dung hiéu qua cac mém phan mém
quan ly can b, tai chinh - ke toén, théng ké KH&CN, an toan burc xa, kiém dinh
taximet...

Duy tri va van hanh t6t cac websites: http://skhen.bacgiang.gov.vn;
http: //thongtmkhcn com.vn; http://batex.vn; http://nhiemvukhcn.bacgiang.gov.vn.
nhidm cung cap thong tin phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

4. Ung dung CNTT phuc vu nguoi din va doanh nghiép

Trong nam 2018, S& tiép tuc cung cap cong khai, minh bach, kip thoi, chinh
xac cac thu tuc hanh chinh trén trang thdng tin dién tir cia S& qua phan mém “Mot
ctra dién t”. Cung cap dich vu cdng truc tuyén day du trén Trang thong tin dién tur
cua S¢ tai dia chi http://skhen. bacglang gov.vn. Hién dang ra soat cac dich vu cong
truc tuyén ting mirc do cung cap dich vu 1én 3, 4 mic do cung cép trén Trang
thong tin dién tir ciia SO va phan mém M5t ctra dién tir ciia S& nhim phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép tét hon.

Thu thap, tong hop va dang tai thuong xuyén cac tin, bai, san pham cong
ngh¢ thiét bi trén trang san giao dich cong nghé va thiét bi Biac Giang, mang thong
tin khoa hoc va cong nghé, trang tin ctia Chi cuc Tiéu chuan do luong chét nhim
dép img nhu cau khai thac théng tin cta td chirc, c4 nhan trén dia ban tinh.

5. Tinh hinh phat trién ngudn lwc ing dung CNTT

Thuong xuyén quan tdm clr cdn bd tham gia cac 16p bdi dudng, dao tao
nhdm nang cao trinh do chuyén moén cho doi ngii can bd, can bd chuyén trach

CNTT dép tmg yéu cdu nhiém vu dugc giao, quan ly, quan tri va vin hanh dam
bao an toan, bao mat thong tin.



Cac can bo, cong chure, vién chuc va nguoi lao dong cua S¢ thuong xuyén,
tich cuc trau rdi kién thirc CNTT phuc vu tt cong tac chuyén mén. Tuy nhién, do
can bd chuyén trach CNTT chuyén cong tac nén hién nay S& chua cé can b
chuyén trach CNTT.

6. Mot s6 ton tai, han ché

Hién nay cac doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhan chua quan tdm viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh qua dich cu céng truc tuyén nén viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu cong truc tuyén muac do 3, 4 con gap nhiéu khoé khéan, han ché.

Ha tang CNTT con nhiéu bat cép, thiéu dong bg, chua dap ing dugc nhu
cau phat trién hién nay. Hé thong dudng truyén con han ché vé téc do bang thong.
Hé thong bao dam an toan, an ninh thong tin con han ché, thiéu hé thdng giam sat
an toan, an ninh thong tin.

II. KE HOACH THU'C HIEN CAC NHIEM VU PUQC GIAO TRONG
NGHI QUYET

1.Muc tiéu

Hoan thién nén tang xay dung Chinh quyén dién tir cua tinh nhdm nang cao
hiéu qua hoat dong cua bd may hanh chinh nha nudc va chét luong phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép trong linh vuc KH&CN; bao dam ha tang CNTT, sin sang
cac diéu kién dé trién khai két ndi vdi cac co s dir liéu, hé théng phin mém do Bd
Khoa hoc va Cong nghé trién khai. Phan ddu hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu
duoc giao tai Nghi Quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh phu ciing nhu
K¢é hoach hanh dong ctia Tinh iy, UBND tinh ban hanh.

2. Cac chi tiéu chi yéu:
a) Giai doan 2019-2020:

Trién khai thuc hién t6t cac chuong trinh, nhiém vu chi dao ciia Trung vong
va ban hanh cac van ban phap quy thudc thim quyén cua dia phuwong nhim tao
diéu kién, mdi truong phép 1y thuan loi dé phat trién CNTT gén véi cai cach hanh
chinh, xay dung Chinh quyén dién tir tinh Bac Giang.

Tang cudng tuyén truyén va hudng dan nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
giai quyét TTHC truc tuyén trén tong sb ho so giai quyét thu tuc hanh chinh cua S&
dat tir 20% trd 1€n; tich hop 20% cac dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 cua So
voi Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cua tinh; 100% hd so giai quyét thu tuc
hanh chinh dugc thuc hién thong qua Hé thong thong tin mét cira dién tir cia tinh.

100% cén by cong chuc cia S¢ st dung thanh thao va c6 hiéu qua ph?m
mém quan ly van ban va diéu hanh cia tinh; 90% vén ban trao doi giira cic co
quan nha nudc (trir van ban mat theo quy dinh cua phap luét) dudi dang dién tur.



b) Giai doan 2021-2025:

Cong Dich vu cong, Hé thong thong tm mot cura dién tir ctia SO duogc két
ndi, chia sé di liéu voi cong Dich vu cong quéc gia; 100% dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3, 4 phd bién, lién quan t6i nhidu nguoi dan, doanh nghiép dugc tich hop
lén Cong Dich vu cong quéc gia; 100% giao dich trén cong Dich vu cong va Hé
thong théng tin mot ctra dién tir clia tinh dugc xac thuc dién tir.

40% s6 luong ngudi dan va doanh nghiép tham gia hé thong thong tin Chinh
quyen dién tir cua tinh duogc xdc thuc dinh danh dién tu thong sudt va hop nhit trén
tit ca cac hé théng théng tin cla cac cép chinh quyén tir trung wong dén dia
phuong.

Ty 1& ho so giai quyét theo dich vu cdng truc tuyén mirc do 3,4 trén tong s6
hé so dat tir 50% tro Ién; 80% thu tuc hanh chinh dap (ng yéu cau duoc trién khai
dich vu céng truc tuyén muc do 3, 4; tich hop 50% cac dich vu cong truc tuyén
muc do 3, 4 cua tinh VOl cong Dich vy cdng quéc gia; tdi thidu 90% nguoi dan va
doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

Trén 60% hé thong phan mém chuyén nganh co so dit liéu cua cac so
nganh, dija phuong (c6 nhu cau két nox) duoc két ndi, lién théng, ddng bd trén nén
tang tich hop, chia sé dir liéu tinh Bic Giang.

3. Nhiém vu va giai phap
- Tang cuong cong tac chi dao, lanh dao; day manh tuyén truyeén, nang cao
nhén thirc vé cong nghé thong tin dén toan can bo cong chtrc, vién chire.

- Béi voi phan mém didu hanh quan ly cong viéc trén mdi trudng mang tiép
tuc ké thira phat huy c6 hiéu qua img dung CNTT trong diéu hanh quan ly thuan
loi cho lanh dao quan ly hoat dong chung ctia don vi; CBCC giai quyét nhanh, gon
cO hiéu qua cao. Pbi véi Trang TTDT tiép tuc néng cao tinh chuyén nghiép; Tuyén
truyén phd bién phap luat chuyén nganh trén trang dong thoi cong khai céac thu tuc
hanh chinh trong pham vi giai quyét dé ngudi dan, doanh nghiép dé tiép can thuc
hién cac TTHC c6 lién quan; Nang cip mirc d giai quyét TTHC & cép d6 3 va 4.

- P6i v6i mot cira dién ti, mot ctra dién tir lién thong tao tinh chuyén nghiép
cao rong giai quyét thi tuc hanh chinh thuén tién cho nguorl dan, doanh nghiép.
Mat khac nang cao trinh d¢ can bd lam viéc tai “Mot cira” gioéi vé chuyén mén
nghi€p vy, phuc vu nhan dan tan tinh, chu d4o. Tiép tuc sir dung c6 hi€u qua cac
phan mém da cd; Phét trién cac phdn mém mdi phuc vu cong tac chuyén mon. Phat
huy cac sang kién ung dung CNTT trong giai quyét cong viéc; Thuong xuyén to
chirc céc 16p tap huan, huéng dan doi ngti CBCC nguoi lao dong st dung thanh
thao méy tinh, may in, cac thiét bi CNTT da duoc trang bi dép g tot k§ ning ung
dung CNTT trong thoi gian toi...



- Trién khai hoan thién va sir dung c6 hiéu qua hé théng mot ctra dién tu,
mot cira dién tu lién thong, Phan mém quan ly van ban va didu hanh cong viéc,
Trang TTDT luén duoc cép nhat cung cép céc thong tin lién quan dén nganh, dam
bao tinh cong khai mlnh bach cac TTHC, nang cip dich vu hanh chlnh cong & muc
dd 3, 4; Pam bao vé tinh phéap ly cua van ban dién tir va chit ky sb trong lién théng
hé thong, han ché dén murc thdp nhat viéc sir dung va guri cdng vin bing van ban
gidy- Thudng xuyén don doc cac phong, don vi trong viéc quan ly an toan thong
tin luu trit dir liéu dugc thuan tién va an toan:;

- Tiép tuc trién khai chit ky sb cua lanh dao So dé phuc vu cho viéc guri nhan
van ban dién tir va tiép nhén hd so dién tir va tiép nhan ho so dién tu.

- T1ep tuc duy tri, nang cép va nang cao chat luong cung cap ndi dung, da
dang vé thong tin, tang cuong céac chirc ning ddi thoai truc tiép, giao tiép dién tu
vOi nguorl dan va té chirc trén Trang thong tin dién tir cia don vi minh; Cung cép
hau hét cac dich vu cdng co béan truc tuyén tdi thiéu mirc do 3 téi ngudi dan va
doanh nghiép.

- Ung dung cdng nghé thong tin hiéu qua, toan dién tai bo phan mdt cira,
mot cura lién thong, tang cudng trao doi, xir ly hd so qua mang; bao dam tinh lién
thong gitra cac phong, ban don vi trong quy trinh xur ly thu tuc, tin hoc héa tdi da
cac hoat dong trong quy trinh thu tuc hanh chinh; tao diéu kién thuén loi nhit dé
tang cuong cung cép dich vu cong tryc tuyén cho nguoi dan va doanh nghiép; Phat
trién cac hé théng théng tin thiét yéu cho cong tac Umg dung cong nghe thong tin
phuc vu nguoi dan va doanh nghlep tai cac dia phuong; bao dam trién khai dong
bo vm viéc phat trién cac hé thong thong tin, co s¢ dit liéu qubc gia; tang cuong
két ndi, chia sé thong tin.

- Xay dung cac ndi dung tap hudn, bdi dudng kién thirc vé cong tac dam bao
an toan, an ninh théng tin; dao tao, nang cao nghiép vu cong nghé thong tin cho
cac can bg cong chirc vién chirc. Nang cdp dau tu thiét bj CNTT va ngudn nhén lyc
bao dam an toan, an ninh théng tin theo quy dinh cho cac hé théng thong tin nhu
mang LAN, cac co s¢ dit liéu dung chung, co s¢ dit liéu chuyén nganh cua nganh
minh va cua tinh.

- Trang bi, st dung 100% cac may chu, may tinh c4 nhan ding phan mém
diét virus c6 ban quyén. Ngan chan virus tin cong xam nhap tur bén ngoa1 Thuong
xuyen sao luu dir liéu cua don vi, bao quan can trong dong thoi mua bd sung mot
s thiét bi sao luu cling nhu nang cap ca thiét bi dam bao an toan thong tin trong co
quan don vi.Tham muu cho Lanh dao S& t6 chitc cac bubi tap hudn, huéng dan van
hanh cac thiét bj cong nghé thong tin dé cac CBCC sur dung c6 hiéu qua ciing nhu
nang cao y thirc ngudi sir dung...



III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong Sé: kiém tra, d6n déc cac phong, don vi thyc hién ké hoach
nay, ph01 hop v6i cac don vi llen quan nghién ciru, dé xuét viéc nang cap do xur ly
mdt s6 thu tuc hanh chinh én cap do 3, 4; st dung hiéu qua phin mém: Quan ly van
ban va diéu hanh cong viéc; Mot cira dién tir phuc vu cdng téc quan ly, cung cip cac
dich vu c6ng trong pham vi quan ly nha nudc cua So.

2. Trung tdm Ung dung KH&CN tham muu Giam déc S¢ nang cap dau tu
thiét bi CNTT, ngudn nhan luc bio dam an toan, an ninh thong tin theo quy dinh
cho céc hé thong thong tin nhu mang LAN, céc co s& dit liéu dung chung, co so dir
liéu chuyén nganh cia S¢. Hang nim tham muu t6 chie cac budi tap huén, hudng
dan van hanh cac thiét bi cong nghé thong tin cho can bg, cong chirc, vién chre.

3. Truang cac phong, don vi thudc S¢ can cir chire néing nhiém vy, trién khai
ndi dung Ké hoach dén can b9, cong chure, vién chuc cua don vi.

Trong qua trinh td chirc thuc hién, néu co vuc’mg mic dé nghi cac phe 2
don vi trao doj vm Vian phong S¢ dé bao cao Giam dbc S& kip thoi chi dao./._
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