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UBND TiNH BAc GIANG
SO KHOA HQC vA CONG NGHl

s6: 44 IKH-KHCN

CONG HOA xA HOI cnu NGHiA vrer NAM. . .
DQc l~p - Ty: do - H~nh phuc

Bac Giang, ngayJjth6ng 3 nam 2019

KEHO~CH
Tri~n khai thuc hi~n K~hoach sa 834/KH-UBND ngay 15/3/2019 cua Uy ban
nhfin dan tinh v~ tang cuong sy: tanh dao cua Dang va trach nhiem quan ly

cua Nha nurrc d8i v6'icong tac bao v~quyen lQi ciia ngrrOi tieu dung

,..
ThlJC hien KS hoach s6 834/KH-UBND, ngay 15/3/2019 cua Dy ban nhan dan

tinh v~ trien khai thirc hien KS hoach s6 65/KHTU ngay 22/02/2019 cua Ban tlnrong
vu Tinh uy v~ tang cuong SlJlanh dao cua Dang va trach nhiem quan 1ycua Nha mroc
d6i voi cong tac bao v~ quyen 1Q'icua ngiroi tieu dung, Sa Khoa hoc va Cong nghe xay
dung kS hoach tlnrc hien nlnr sau:

I.Ml)C ntca, YEU cAu
1.Myc dich
- TriSn khai thlJChi~n cac noi dung, nhi~m Vl) du<;ycphan cong cho Sa Khoa hoc

va Cong ngh~ thea KS ho~ch s6 834/KH-UBND, ngay 15/3/2019 cua Dy ban nhan
dan tinh.

- Phan cong ro trach nhi~m Cllacac phong, don vi trong vi~c triSn khai thlJChi~n
, cac nhi~m Vl) cua Sa Khoa hoc va Cong ngh~ du<;ycneu trong KS ho~ch s6 834/KH
.. UBND, ngay 15/3/2019 cua Dy ban nhan dan tinh thea dUng chirc nang va nhi~m Vl)

du<;ycgiao nhfun tang cUOng SlJ lanh d~o cua Dang va trach nhi~m quan 1y cua Nha
nuac d6i vai cong tac bao v~ quy~n l<;yicua ngum tieu dung.

- Nang cao hi~u llJc, hi~u qua cong mc quan 1ynha nuac; tang cUOngSlJph6i h<;rp
gifra cac phong, don vi thuoc Sa trong cong mc bao v~ quy~n l<;yingua~tieu dUng.

2. Yeu cAu
- Cong mc bao v~ quy~n l<;yingum tieu dUng 1a nhi~m Vl) quan trong, thuOng

xuyen, lien mc. Trong qua trinh triSn khai thlJChi~n, yeu c~u cac phong, don vi neu
cao tinh th§n trach nhi~m va ph6i h<;rpch~t che dS hoan thanh t6t cac nhi~m Vl) du<;yc
gIaO.

- Tang cUOngcong mc thanh tra, kiSm tra va bao cao kSt qua khi thlJChi~n nhi~m
Vl). Dinh kY t6ng kSt, danh gia rut kinh nghi~m, d~ ra gifu phap thlJChi~n hi~u qua.,

.. II. NOI DUNG THlfC HI"E:N

- ThuOng xuyen tuyen truy~n, ph6 biSn chinh sach, phap l~t lien quan dSn bao
v~ quy~n l<;yicua nguai tieu dUng. .

- Tang cuang c6ng mc thanh tra, kiSm tra, xU 1y vi ph~ vai cac t6 chirc, ca
nhful san xufrt, kinh doanh tren dia ban tinh.
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- Quan ly chat che cong tic dang ky sa hiru tri tu~ va huang d§n doanh nghiep
tren dia ban tinh dang ky theo dung quy dinh.

• -,D:ly manh hoat dong thir nghiem m~u, phan tich, kiSm dinh, do hrong, kiSm
.. soat chat hrong hang hoa luu thong tren thi tnrong,

- Nang cao trach nhiem cua t6 chirc, ca nhan san xuat, kinh doanh hang hoa,
dich V1,l.

III. PHAN CONG TAACH NHI1J:M

1.Chi eye Tieu ehuAn Do Itrimg Chit ItrQ'Dg

- Chu tri, phoi h<JPV01 cac phong, don vi thuoc Sa va cac co quan lien quan t6
clnrc trien khai tlurc hien cac noi dung nhiem vu duoc giao tai K~ hoach nay. Lam <ffiu
mBi, theo doi, don dBc, kiem tra viec trien khai thuc hien, tong hop bao cao Sa Khoa
hoc va Cong nghe va UBND tinh theo quy dinh.

- PhBi hop voi phong, don vi thuoc Sa va cac co quan quan ly nha nuac dfry
m~ triSn khai thl,lCthi L~t Bao v~ quy€n 1<Jingum tieu dUng; thl,lChi~n cam k~t

• quBc t~ trong lInh Vl,lCbao v~ quy€n 1<Jingum tieu dUng rna Vi~t Nam da:tham gia ...
- Chu tri, phBi hqp vai cac co quan chuc nang thl,lChi~n kiSm tra, danh gia, giam

sat thi truOng d~,dam bao san phfrm hang hoa co chAt luQ'tlgva du di€u ki~n luu thong
tren thi truOng.

- Tang cUOng cong tic tuyen truy€n, giao d\lc, ph6 bi~n chinh sach phap lu~t v€
bao v~ quy€n lqi ngum tieu dUng thong qua cac hoi nghi, hoi thao, t()a dam, tren cac
phucmg ti~n thong tin d~ chUng, ta rai, bang zon, khfru hi~u, .... Chu trong nang cao
nhan thuc, kY nang, canh bao, huang d§n cho nguai tieu dUng v€ cach tliuc nhan di~n
hang hoa du di€u ki~n luu thong, dam bao chfrt luQ'tlgtren thi truOng.

- GilD vi~c dfry m~ tuyen truy€n vai t6 chuc. co hi~u qua cac ho~t dong
huang irng Ngay quy€n cua nguai tieu dUng Vi~t Nam (15 thang 3) va K~ ho~ch sB
2390/KH-UBND ngay 18/7/2017 cua UBND tinh.

- Duy tri va cong khai sB di~n tho:;ti dUOng day nong ti~p nh~ phan anh, khi~u
t n:;ticua ngum tieu dUng va doanh nghi~p (f)uimg day nang phimg TBT, Chi Cl,lC Tieu
chut1n f)o luimg Chdt IU(Yflg0204. 3.844. 993).

2. Thanh tra S6'
- Dfry m~ ho:;tt dong thanh tra tren thi truOng, danh gia chAt luQ'tlg hang hoa,

dich V\l tieu dUng, tich Cl,lCdAutranh phong, ch6ng buon l~u, gian l@ thucmg m~i va
hang gia tren dia ban tinh.

- ThuOng xuyen theo d6i sat di~n bi~n thi truOng, cung - c~u hang hoa, nhfrt la
cac m~t hang thi~t y~u trong va ngoru tinh dS chu dong co phucmg an ho~c kip thm d€
xufrt bi~n phap irng pho nhfun 6n dinh thi truOng khi c~ thi~t.

- PhBi hqp V01 cac phong, dcm vi co lien quan t6 chuc thanh tra tren thi truOng
nh~m phat hi~n, ngan ch~ cac hanh vi xam ph:;tm quy€n lqi, suc khoe, gay thi~t h:;ti
ho~c de doa d~n tinhm:;tng, an toan cua nguai tieu dUng, nhfrt la dBi V01 hang hoa, dich

t V1,l thi~t y~u. Bao cao giam d6c Sa cac hanh vi vi ph:;tmquy€n l<JiCllanguai tieu dUng
trong lInh Vl,lCkhoa hoc va cong ngh~ theo quy dinh Cllaphap lu~t d~ ra quy~t dinh xu
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ly kip thoi, nghiem minh. Dinh ky bao cao cac noi dung trien khai tlnrc hien giri Chi
cue Tieu chuan Do hrong Ch~t hrong tong hQ'P.

3. Phong Quan ly chuyen nganh

- Chu dong nghien CUu,cap nhat tlnrong xuyen cac quy dinh vS chi dfuI dia ly,
nguon goc xuAt xu, dang ky ban quyen, thirong hieu d8 thong tin va huang din doanh
nghiep va san pham cua tinh trong thirong mai qu6c tS.

•• - Ph6i hop V01 cac phong, dan vi thuoc Sa trien khai cac hoat dong bao v~ quyen
101ngiroi tieu dung lien quan dSn sa hiru tri tue. Dinh ky bao cao cac noi dung trien
khai thirc hien giri Chi C\lCTieu chuan Do hrong Ch~t hrong tong hQ'P.

4. Trung tam Ung dung khoa hQC va cong ngh~
- Chu dong b6 tri nhan hrc va trang thiet bi phuc Vl,l ho~t dong. phan tich, kiSm

djnh, danh gia san phfun, hang hoa luu thong tren thi truOng thea yeu cfru cua co quan
quan ly nha nu&c, t6 chuc, ca nhan. Djnh kY bao cao cac noi dung triSn khai th\IChi~n
glri Chi Cl,lCTieu chu§n Do lUOngCh~tlu()'Ilg t6ng hqp.

- D~y m~ ho~t dong thir nghi~m m~u, phan tich, kiSm djnh, do luOng, kiSm
soat ch~t lU()'Ilghang hoa luu thong tren thi truOng.

- Tang cUOng dfru tu co sa vat ch~t vS trang thiSt bi cac cong Cl,l,phuang ti~n,
thiSt bi phl,lc Vl,l cong mc kiSm tra, thir nghi~m, daub gia ch~t lU()'Ilgsan phfun, hang

~ hoa va dich Vl,l. Djnh kY bao cao cac nOi dung triSn khai th\IC hi~n glri Chi Cl,lCTieu
chu§n Do lUOngCh~t lU()'Ilgt6ng hQ'P.

IV.TO CHUC THljC Hl¢N
- Can cu noi dung kS ho~ch CllaSa Khoa h<)cva Cong ngh~, cac phong, dan vi

thuoc Sa can cu chuc nang, nhi~m Vl,l t6 chuc triSn khai th\IChi~n.

- Djnh kY hang nam (trubc ngay 10 thimg 12) bao cao kSt qua triSn khai th\IC
hi~n vS Chi Cl,lCTieu chufut Do lUOng Ch~t lU()'IlgdS t6ng hqp bao cao UBND tinh
thea quy djnh~

Noinh(in: r
- UBNDtinh;
- Luu VT, TDe.

• Ban ilirn tir:
• - Ulnh ¢to Sa;
- Chi C\lC;
- Cac phong, dan vi thuQc Sa.

.....--:=fi::-L. GlAM DOC
'MDOC
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